Polityka Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem Fundacji "Manufaktura Mozliwosci”

"
Manufaktura

MOZLIWOSCI

W dziataniach Fundacji ,Manufaktura Mozliwosci” kierujemy sie dobrem dziecka i jego najlepiej
pojetym interesem. Dagzymy do wszechstronnego rozwoju dzieci z poszanowaniem ich
praw i pragniemy aby dzieci byty partnerami w budowaniu przyjaznego, bezpiecznego i opartego
na wzajemnym szacunku otoczenia. Traktujemy dzieci z szacunkiem uwzgledniajgc ich potrzeby.
Nie dopuszczamy stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie.

Niniejszy Polityka jest dokumentem wewnetrznym, ustanowionym przez Zarzad Fundacji,
obowigzujgcym wszystkich Pracownikéw i osoby wspédtpracujgce z Fundacjg, a stawiajgcym za cel
zapewnienie ochrony bezpieczenstwa, poszanowania praw i godno$ci dzieci. Dokument
obejmuje zasady pracy z dzieémi, jak rowniez procedury interwencji wewnetrznej i zewnetrznej
umozliwiajgcej szybkie reagowanie na zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Dokument wchodzi w zycie w dniu opublikowania jego petnej wersji w sposéb dostepny dla
wszystkich Pracownikow i wspoétpracownikéw Fundacji. Raz na dwa lata lub czesciej w razie
koniecznosci lub ze wzgledu na zmiany przepiséw prawnych dotyczgcych obszaru w nim
opisanego, niniejsza Polityka jest rewidowana, aby zapewni¢ jak najwiekszg skuteczno$é i
adekwatnosc¢ stuzgce realizacji jego celow.

Tre$¢ dokumentu uzupetniajg zatgczniki znajdujgce sie na koncu:

Zatacznik nr 1 - Wzér oswiadczenia o niekaralnosci

Zatgcznik nr 2 - Jak napisa¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Zatgcznik nr 3 - Wzér wniosku o wglgd w sytuacje dziecka

Zatacznik nr 4 - Symptomy krzywdzenia

Zalgcznik nr 5 - Jak rozmawiaé z dzieckiem



. Czesé pierwsza. Zasady ogdlne.

Podstawowg zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Pracownikéw Fundacji i osoby
wspotpracujgce (wolontariusze, stazysci, praktykanci, przedstawiciele instytucji i firm) jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dzieci.

Polityka Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem zawiera
wytyczne dotyczgce tego, jak nalezy zapobiegaC przemocy oraz jak postepowaé w
przypadku zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Obowigzuje wszystkich Pracownikoéw Fundacji i osoby wspotpracujgce.

Polityka Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem obejmuije:

A. zasady rekrutacji i szkolenia Pracownikéw

B. zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko/mtodziez, okre$lajgce jakie zachowania
sg niedozwolone w kontakcie z dzieckiem (Kodeks zachowan)

C. zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci

D. opis sposobu monitorowania stosowania Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony
Dzieci przed Krzywdzeniem.

1. Wazne terminy i pojecia

1)

2)
3)

4)
5)

6)

Pracownikami Fundacji, w rozumieniu Polityki Przeciwdziatania Przemocy i
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, sg cztonkowie zespotu Fundacji, tj. osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace, wspélpracujgce w ramach umowy
zlecenia, umowy o dzieto, kontrakt lub przedsiebiorcy $wiadczacy ustugi (kontrakt
B2B) oraz osoby wspéipracujgce z Fundacja: Pracownicy firm i instytucji
wspierajgcych jej dziatania, Wolontariusze, Stazysci, Praktykanci odbywajgcy praktyke
zawodowa.

Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba wuprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieC popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym Pracownika, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Koordynator Polityki jest to osoba, ktorej Zarzad powierzyt w ramach dziatalnosci
Fundaciji funkcje koordynaciji wdrozenia i realizacji Polityki Przeciwdziatania Przemocy i
Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem Fundaciji ,Nasz Wybor”.

2. Co uznajemy za krzywdzenie?

1)
2)

3)

4)

Przemoc — zachodzi woéwczas, gdy jakas osoba odnosi sie do drugiej w sposéb
niezgodny z wymaganiami relacji, ktéra je fgczy.

Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciata.

Przemoc emocjonalna — powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak wsparcia,
uwagi, mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktéorym nie jest ono w stanie
sprostac¢. Celem przemocy emocjonalnej jest naruszenie godnosci osobistej dziecka.

Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan



z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspodtzycie z dzieckiem) oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiatdw
pornograficznych, podglgdanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym
incydentem lub powtarza¢ sie przez diuzszy czas.

5) W przypadku oséb dorostych — przemocg seksualng moze byé naduzycie stosunku

6)

zaleznosci lub wykorzystanie krytycznego potozenia w celu doprowadzenia do
obcowania piciowego lub innej czynnosci seksualnej (art.199 Kodeks Karny).

Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
i emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

3. Rozpoznawanie i reagowanie na objawy krzywdzenia dzieci

1)

2)

3)

4)

5)

Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do przeszkolenia jak rozpoznawacC symptomy
krzywdzenia dzieci w zakresie wtasciwym dla sprawowanych funkcji i stanowiska. W
oparciu o te wiedze, doswiadczenie i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci.

Kazdy Pracownik, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone
zobowigzany jest zareagowac, w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

Wszyscy Pracownicy sg zobowigzani do zapoznania sie z art. 240 Kodeksu Karnego,
dotyczgcym odpowiedzialnosci prawnej wobec podejrzenia o popetnieniu
przestepstwa.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw stuzbowych
dowiedzialy sie o krzywdzeniu dziecka lub majg inne informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tajemnicy, wylaczajgc informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatah interwencyjnych.

Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo dzieci zgodnie ze swoimi
kompetencjami oraz obowigzujgcym prawem.

4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Polityki Przeciwdzialania Przemocy i Ochrony
Dzieci przed Krzywdzeniem

Zarzad wyznacza Koordynatora Polityki — osobe odpowiedzialng za realizacje Polityki
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

Do zadan Koordynatora Polityki nalezy:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

dbanie o dostep do informacji o mozliwosci pomocy — plakaty, ulotki z numerami
telefonow;

odbieranie  zgloszen  dotyczacych probleméw zwigzanych z  zagrozeniem
bezpieczenstwa dzieci;

reagowanie na te zgtoszenia zgodnie z procedurami;

konsultowanie sie w miare potrzeb z innymi podmiotami, m. in. z Partnerami, z ktorymi
Fundacja wspdlnie realizuje dziatania skierowane do dzieci, z poradniami
psychologiczno-pedagogicznymi czy lokalnymi organizacjami pozarzgdowymi;

w uzasadnionych przypadkach zgtaszanie sprawy odpowiednim stuzbom: policji,
sgdowi rodzinnemu, prokuraturze;

monitorowanie realizacji Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci
przed Krzywdzeniem.



6.A. Zasady rekrutacji i szkolenia Pracownikéw

1. Koordynator Polityki jako osoba upowazniona przez Zarzad jest zobowigzany uzyskac
informacje z Rejestru Przestepcéw Seksualnych o Pracownikach — gdy jest to
dozwolone przepisami prawa.

2. W przypadku zawodow okres$lonych w Kodeksie Pracy - np. nauczyciel, nauczyciel
przedszkolny, wychowawca kolonijny, kierownik wypoczynku, Fundacja wymaga
dostarczenia zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego.

3. Zespdt administracyjno-kadrowy wymaga od wszystkich Pracownikow, Stazystow,
Praktykantéw oraz innych oséb zatrudnionych/ wspétpracujgcych z Fundacjg ztozenia
oswiadczenia o niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci oraz o niekaralnosci za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego lub toczacych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych w tym zakresie
(zgodnie z Zatagcznikiem nr 1).

4. Wszyscy Pracownicy, Stazysci, Wolontariusze zostajg zapoznani z Politykg
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem w formie szkolenia/
webinaru, a nowi cztonkowie zespotu Fundacji — w terminie 1 miesigca od rozpoczecia
pracy/ wspétpracy.

6.B. Zasady bezpiecznych relacji

1. Zachowania i praktyki, ktore sg oczekiwane od wszystkich Pracownikéw i osob
petnigcych Wolontariat.

1) W komunikacji z dzieCmi zachowaj cierpliwos¢ i szacunek rozumiejgc, ze dzieci
dotkniete traumg wojenng mogg okazywac lek, ztoS¢, obojetnos¢ i wyraza¢ inne trudne
emocje wynikajgce z ich doswiadczenh.

2) Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji. Komunikujac sie z dzieckiem staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie
twarzy dziecka.

3) Zapewnij dzieci, ze jesli czuja sie niekomfortowo z jakas sytuacja, zachowaniem czy stowami,
moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie i mogg oczekiwaé odpowiedniej
reakgciji i/lub pomocy.

4) Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i
traktuj réwno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosc/niepetnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad. Unikaj faworyzowania
dzieci.

5) Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj o tym dziecko i staraj sie brac
pod uwage jego oczekiwania.

6) Zadbaj o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych Pracownikéw i
Wolontariuszy, kiedy prowadzisz aktywnosci z dzie¢mi. W wyjgtkowych i
uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze
powiadom o tym pozostatych Pracownikéw i Wolontariuszy oraz poinformuj, w
ktorym dokfadnie miejscu bedziesz przebywaé wraz z dzieckiem. Nie dotyczy to
sytuacji wynikajgcych z obowigzkéw lub zasad pracy, np. konsultacje logopedy,
psychologa, pedagoga z dzieckiem, praca animatora z grupa/ z dzieckiem, pracy
nauczyciela z uczniem/ klasa.

7) Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij to dziecku najszybciej jak to mozliwe.

8) Unikaj zbednego ryzyka. Pracujgc z dzie¢mi upewnij sie, ze sprzet i wyposazenie sg
uzywane w sposob zgodny z przeznaczeniem, a otoczenie jest bezpieczne (zwrdé



uwage na zabezpieczenia okien i schoddw, ograniczony dostep do ruchliwych drég,
otwartej wody itp.).

2. Zachowania i praktyki, ktore sg niedopuszczalne ze strony Pracownikow i osob
petnigcych Wolontariat.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Nie wolno Ci krzyczec¢, zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka.

Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

Nie wolno nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sklada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
w celach prywatnych czy bez zgody Opiekuna dziecka. Rekomendujemy takze
uzyskanie ustnej zgody dziecka — zapytaj, czy mozesz zrobi¢ zdjecie/ nagranie.
Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdéw dzieci.
Szczegbtowe zasady ochrony wizerunku dziecka znajdziesz w punkcie C. Zasady
ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci.

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego prywatnego mieszkania/ domu ani
spotyka¢ sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dziec¢mi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory,
profile w mediach spotecznosciowych) i udostepnienie wiasnych danych osobowych.

Nie wolno Ci proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substanciji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie podejmuj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu, w korzystaniu z toalety oraz spania w jednym pokoju. Zadbaj o to,
aby w kazdej z takich czynnosci asystowata Ci inna osoba z organizacji/ instytucji.

Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng za
organizacje/ instytucje i/lub postap zgodnie z obowigzujgca procedurg interwencii.

Kodeks zachowan

Kodeks zachowan okresla, jakie zachowania i praktyki sg niedozwolone w pracy z dzieémi.

Kontakt fizyczny z dzieckiem jest zjawiskiem nieuchronnym.

Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci i godnosci dziecka.

1. Dopuszczalnym zachowaniem, respektujagcym nietykalnos¢ maloletniego jest:

poklepanie po ramionach lub plecach

uscisk dtoni lub ,przybicie piatki”

delikatne objecie na powitanie

dotykanie ragk, ramion czy barkéw

werbalne pochwalenie

trzymanie sie za rece w trakcie zabawy czy dla uspokojenia matoletniego w sytuaciji
wzburzenia emocjonalnego

trzymanie za rece matych dzieci w czasie spaceru

siadanie w poblizu matych dzieci.

Zawsze wtasciwym jest zapytanie matoletniego o pozwolenie na taki rodzaj zachowania.



2. Niewlasciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci sa:

wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci
petne i mocne usciski i objecia

dotykanie piersi, posladkéw i okolic intymnych
klepanie w uda lub kolana

taskotanie lub ,mocowanie sie” w silnym objeciu
obejmowanie mtodocianego, stojgc za jego plecami
masaze

catowanie, w szczegdélnosci w usta

kfadzenie sie albo spanie obok matoletniego
okazywanie czuto$ci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, prywatne
pokoje

komentowanie rozwoju fizycznego.

W kazdej wyjatkowej sytuacji wynikajgcej ze stanu emocjonalnego, potrzeb
fizjologicznych, choroby dziecka czy nieprzewidzianych wypadkéw nalezy poprosic¢ o
pomoc, obecnosc¢ inng dorostg osobe.

6.C. Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci

1. Dane osobowe

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

Fundacja i wspotpracujgce z nig organizacje przetwarzajg dane osobowe w zakresie
niezbednym dla realizacji zadan i obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa.
Kazdy Pracownik ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza.

Pracownicy sg zobowigzani do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w
zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywang pracg, dotyczgcych zdrowia, potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientac;ji
seksualnej, pochodzenia rasowego Iub etnicznego, pogladéw politycznych,
przekonan religijnych lub swiatopoglgdowych swoich podopiecznych.

Tajemnica ustawowa nie dotyczy sytuac;ji:

3.a) w przypadku zagrozenia zdrowia dziecka;

3.b) jezeli Opiekun dziecka wyrazi zgode na ujawnienie okreslonych, wyzej
wskazanych informacii;

3.c) w przypadku, gdy przewidujg to przepisy prawa.

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw lub na podstawie wyrazonej zgody
rodzicow.

W celu uniemozliwienia dostepu oséb nieupowaznionych do danych osobowych
dzieci, nauczyciele oraz Pracownicy administracyjni odchodzgc od biurka,
wylogowujg sie z systemdéw, a po zakonczeniu pracy nie pozostawiajg danych
osobowych w miejscach fatwo dostepnych.

Pracownik moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wytagcznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajgcy jego identyfikacje.

Pracownicy Fundacji nie udostepniajg przedstawicielom mediéw informacji o dziecku
ani jego opiekunach, nie kontaktujg przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie
wypowiadajg sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego
opiekuna.

W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, Pracownik moze sie wypowiedzie¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego Opiekuna — po
wyrazeniu pisemnej zgody przez Opiekuna dziecka.



2. Wizerunek dziecka

Fundacja, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone jego wizerunku.

1) Pracownikom nie wolno utrwala¢ ani zezwala¢ na utrwalanie wizerunku dziecka
(flmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) przedstawicielom mediow bez
pisemnej zgody rodzica lub Opiekuna prawnego dziecka. W przypadku oséb, ktére
ukonczyty 18 lat mozliwe jest uzyskanie zgody od nich samych.

2) W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, Pracownik placéwki moze
skontaktowac sie z Opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

3) Upublicznienie przez Pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
Opiekuna prawnego dziecka.

4) Pisemna zgoda powinna by¢ zgodna z przepisami o ochronie danych osobowych, a
w szczegoélnoéci zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w
jakim kontekécie bedzie wykorzystywany.

5) Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub Opiekuna prawnego, wynikajgca
z prawa autorskiego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Sprawy nieujete w rozdziale C rozstrzyga Inspektor ochrony danych osobowych (IOD)
Fundacji "Manufaktura Mozliwosci”.

6.D. Sposdb  monitorowania  stosowania  Polityki Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

1. Zarzad wyznacza osobe (Koordynatora) odpowiedzialng za Polityke Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

2. Do zadan Koordynatora nalezy rowniez monitorowanie realizacji Polityki
Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, reagowanie
na sygnaty naruszenia Polityki oraz proponowanie zmian w dokumencie.

ll. Czesé druga. Procedury dla poszczegdlnych dziatan
prowadzonych przez Fundacje "Manufaktura
Mozliwosci”.

1. Dziatania polegajace na Prowadzeniu ziobkéw, klubéw malucha,
przedszkoli w tym terapeutycznych dla dzieci dotknietych
niepetnosprawnosciag, w tym niepetnosprawnoscig sprzezong i chorych
przewlekle. Prowadzenie szkét podstawowych dla dzieci dotknietych
niepetnosprawnoscia w tym niepetnosprawnoscia sprzezong i chorych
przewlekle,

A. procedury podejmowania interwenciji, ktore okreslaja, jakie dziatania nalezy podjg¢, jesli
pojawig sie sygnaly wskazujgce na krzywdzenie dziecka lub na zagrozenie jego
bezpieczenstwa ze strony oséb obcych, cztonkéw rodziny, personelu placowki lub
innych uczniow;

informacje o trybie przeprowadzania szkolen dla uczniéw;

zasady dostepu dzieci do Internetu oraz ochrony dzieci przed szkodliwymi tresciami;
zasady wspotpracy z rodzicami w zakresie wychowywania dzieci bez przemocy oraz
ich ochrony przed przemocg i wykorzystaniem.

ocow



1.

A. Procedury podejmowania interwencji

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy domowe;.

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

Nauczyciel, ktory stwierdzit, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinien sporzgdzic¢
notatke stuzbowa. Notatke przekazuje psychologowi lub pedagogowi szkolnemu.

Nauczyciel informuje o podejrzeniu, ze dziecko jest ofiarg przemocy, psychologa lub
pedagoga szkolnego.

Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, dyrektor, psycholog
lub pedagog wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw
lub Opiekunéw prawnych).

Psycholog lub pedagog badajg okolicznosci sprawy np. przeprowadzajg rozmowe z
poszkodowanym uczniem.

Psycholog lub pedagog szkolny informujg dyrektora szkoty, o ile nie zrobit tego
nauczyciel (po zbadaniu sprawy, jesli wymaga tego sytuacja).

Psycholog lub pedagog wzywa do szkoty rodzica, prawnego Opiekuna lub osobe
z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

Szkolny Zespdt Interwencyjny, w ktérego skiad wchodzg psycholog/pedagog,
dyrektor/wicedyrektor i wychowawczyni/a klasy, w ktérej uczy sie dane dziecko,
opracowuje plan pomocy dziecku i jego rodzinie.

Dyrektor powiadamia o sytuacji odpowiednie osoby z organdéw prowadzgcych —
Fundacji "Manufaktura Mozliwosci” oraz Klubu Inteligencji Katolickiej odpowiedzialne
za Polityke Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, dyrektor niezwlocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 Kodeksu Postepowania
Karnego. Dyrektor powiadamia sad — Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku
zaniedbywania dziecka, powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, osmieszania,
wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku
widocznych oznak przemocy fizycznej. (zgodnie z Zatgcznikiem nr 2).

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy ze strony Pracownika fundacji/ztobka/klubu dzieciecego.

1)

2)

3)

4)

S)

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez Pracownika zgtasza problem
psychologowi i/lub pedagogowi.

Psycholog lub pedagog podejmujg dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z
dzieckiem, rozmowa z Pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia,
przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen.

Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, psycholog lub pedagog
zawiadamiajg o zdarzeniu rodzicow i dyrektora placowki.

Dyrektor powiadamia rodzicow lub prawnych Opiekunéw dziecka o zdarzeniu.
Ze spotkania z rodzicami sporzgdza notatke stuzbowa.

Dyrektor placéwki po potwierdzeniu informacji, podejmuje dziatania
zmierzajgce do ukarania Pracownika karg porzadkowg lub dyscyplinarnag,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy.



6) Dyrektor powiadamia o sytuacji odpowiednie osoby z organéw prowadzgcych
Fundacja "Manufaktura Mosliwosci” odpowiedzialne za Polityke Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

7) W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, dyrektor niezwitocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 Kodeksu Postepowania Karnego
(zgodnie z Zatgcznikiem nr 2).

Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w/w placéwce przez
rodzica lub cztonka rodziny innego ucznia.

1) Osoba bedgca swiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego cztonka
rodziny innego ucznia zgtasza problem psychologowi/pedagogowi szkolnemu.

2) Pedagog/psycholog lub dyrektor przeprowadzajg rozmowe z wyzej wymienionymi
osobami na temat zdarzenia: udzielajg pouczenia i podajg mozliwe sposoby
rozwigzania sytuacji.

3) O zdarzeniu, ktére zostato uznane za krzywdzenie dziecka oraz o rozmowie
przeprowadzonej przez dyrektora, pedagoga/psychologa z rodzicem lub cztonkiem
rodziny innego ucznia, ktéry krzywdzit dziecko, zostajg powiadomieni rodzice/prawni
Opiekunowie tego dziecka.

4) Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie psychologa/pedagoga.

5) W przypadku, gdy sytuacja powtorzy sie, dyrektor szkoty podejmie kolejne kroki
w celu zapobiegania powtarzaniu sie podobnych zdarzen.

6) Dyrektor powiadamia o sytuacji odpowiednie osoby z organéw prowadzgcych
Fundacja "Manufaktura Mozliwosci” odpowiedzialne za Polityke Przeciwdziatania
Przemocy i Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

7) W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa dyrektor niezwitocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 Kodeksu Postepowania Karnego
(zgodnie z Zatgcznikiem nr 2).

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez innych
ucznidéw / dzieci.

1) Obowigzkiem nauczyciela jest bezzwtoczna reakcja na akty agresiji i przemocy oraz
rozmowa z ofiarg i sprawcg przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuagii.

2) Uczniowi/dziecku bedacemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc zgodnie z jego
potrzebami.

3) Jezeli stan ucznia/dziecka, ktdry byt ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, dyrektor Ilub inny Pracownik szkoty wzywa pomoc
medyczng, po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub Opiekundéw prawnych.

4) Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne, psycholog lub pedagog placéwki
przeprowadzajg rozmowe z krzywdzonym dzieckiem i wyjasniajg, gdzie, kiedy
dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwosé, rozmawiajg takze ze sprawca/
sprawcami oraz z ewentualnymi swiadkami zdarzen.

5) Z uczniami/dzie¢mi, ktérzy byli Swiadkami przemocy, psycholog lub pedagog placowki
omawia przebieg zdarzenia tak, by wskaza¢é w rozmowie, jak sobie radzi¢ w
trudnych sytuacjach, jak reagowa¢ na krzywdzenie i komu zgtaszaé, gdy dochodzi
do takiego krzywdzenia. Jesli problem dotyczy danej grupy, psycholog lub pedagog
przeprowadzajg dodatkowe zajecia dotyczgce problematyki przemocy i radzenia
sobie z rozwigzywaniem konfliktow w grupie.

6) Ucznia bedacego sprawcg przemocy obejmuje sie statg opiekg i kontrolg
wychowawcy lub pedagoga szkolnego.



6.

7) Jezeli akt agresji/ przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest procedura
przewidziana przez prawo.

8) Dziatania koordynuje i monitoruje psycholog lub pedagog szkolny.

9) W przypadku, gdy sprawca agresji/ przemocy jest nieznany, dyrektor, psycholog lub
pedagog szkolny po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ Opiekunéw prawnych
poszkodowanego ucznia o mozliwosci zawiadomienia policji lub sam zawiadamia
policje.

Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy.

1) Nauczyciel lub inna osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie
psychologa/pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoty.

2) Osoba, ktorej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:
2.a) zebra¢ wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia;
2.b) porozmawia¢ z poszkodowanym uczniem (wsparcie psychiczne, porada);

2.c) porozmawia¢ ze sprawcy, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigza¢ ucznia do
zaprzestania zachowan, ktére majg charakter przemocowy oraz zobowigza¢ do
usuniecia obrazliwych materiatow z sieci;

2.d) powiadomi¢ Opiekunéw poszkodowanego ucznia o zdarzeniu;
2.e) powiadomi¢ Opiekundw sprawcy o zajsciu, omowi¢ z nimi zachowanie dziecka;

2.f) zaproponowa¢ uczniom  pomoc  psychologiczno-pedagogiczng  (tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy) jezeli jest taka potrzeba;

2.9)w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i nadal krzywdzi inne
osoby, dyrektor podejmuje stosowne dziatania prawne;

2.h)w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor,
wychowawca lub pedagog szkolny po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/
Opiekunoéw prawnych poszkodowanego ucznia o mozliwosci zawiadomienia
policji.

Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami zachowania, ktory
zachowuje sie agresywnie w stosunku do innych lub siebie.

1) Jezeli w czasie zaje¢ szkolnych uczen zachowuje sie agresywnie w stosunku do
siebie lub innych, nauczyciel zostawia klase pod opiekg innego nauczyciela lub
Pracownika administracji i prowadzi ucznia do pedagoga lub nauczyciela, ktory
moze sprawowac czasowg opiekg nad dzieckiem z zaburzeniami zachowania.

2) Psycholog/ pedagog szkolny po zbadaniu okoliczno$ci zdarzenia informuje dyrektora
szkoty (jesli sytuacja tego wymaga).

3) Jesdli stan zdrowia ucznia lub ucznidw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,
dyrektor lub inny Pracownik szkoty wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych).

4) Psycholog lub pedagog szkolny przeprowadza rozmowe z poszkodowanym uczniem,
z dzieckiem, bedgcym sprawcg oraz swiadkami zdarzenia.

5) W razie potrzeby psycholog lub pedagog szkolny zawiadamia i wzywa do szkoty
rodzicéw (prawnych Opiekundéw) dziecka bedgcego sprawcag i poszkodowanego
dziecka.

6) Jesli rodzice/Opiekunowie prawni wspotpracujg ze szkotg, ustala sie plan dziatania
wobec ucznia bedgcego sprawca (pedagog szkolny i nauczyciel).

7) W razie potrzeby wobec ucznia poszkodowanego ustala sie formy pomocy
dostosowane do jego potrzeb i sytuaciji.



8) Dziatania koordynuje i monitoruje psycholog lub pedagog szkolny.

9) Jesli rodzice/Opiekunowie prawni nie wspotpracujg ze szkotg lub podjete dziatania sg
nieskuteczne, a akty agresji sg czeste, dyrektor podejmuje odpowiednie dziatania w
celu zapewnienia bezpieczenstwa uczniom i nauczycielom.

B. Informowanie i szkolenie uczniéw
Uczniowie sg poinformowani o obowigzujgcym w szkole Kodeksie zachowan.

W kazdej klasie odbywajg sie zajecia na temat wiasnych granic, intymnosci,
seksualnosci, praw dziecka oraz ochrony przed przemocg oraz wykorzystywaniem,
odpowiednie dla wieku dzieci. Zajecia prowadzg pedagog lub psycholog szkolny,
zaproszony specjalista.

W kazdej klasie dzieci zostajg poinformowane, do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade w
przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

W kazdej klasie odbywajg sie zajecia na temat bezpieczenstwa w Internecie.

W klasach starszych odbywajg sie zajecia z prawnikiem na temat odpowiedzialnosci
prawnej dzieci i mfodziezy oraz cyberprzemocy.

W szkole oraz na stronie www sg wyeksponowane informacje dla dzieci na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, adresu e-mail, numeru do osoby
zaufanej oraz numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

C. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

Za bezpieczenstwo ucznidw korzystajgcych z Internetu w czasie zaje¢ w pracowni
komputerowej odpowiada opiekun pracowni — nauczyciel informatyki.

Opiekun pracowni systematycznie aktualizuje oprogramowanie komputeréw w
pracowni komputerowej i w salach lekcyjnych tak, aby byly one zabezpieczone przed
dostepem do niepozgdany tresci. W szkolnych komputerach jest:

a) oprogramowanie filtrujgce tresci internetowe,

b) oprogramowanie monitorujgce korzystanie przez dzieci z Internetu,
c) oprogramowanie antywirusowe,

d) oprogramowanie antyspamowe,

e) firewall.

Za bezpieczenstwo, takze cyfrowe uczniow korzystajgcych z Internetu w czasie zajeé
innych niz informatyka, odpowiada nauczyciel prowadzacy te zajecia.

W trakcie zaje¢ obowigzuje zakaz korzystania przez uczniéw z telefonéw komorkowych
oraz urzadzen typu smartwatch, iPhone i innych, stuzgcych do nagrywania, chyba zZe
nauczyciel poprosi uczniéw o ich uzycie.

W uzasadnionej sytuacji nauczyciele mogg wyrazi¢ zgode na korzystanie z wlasnego
telefonu lub innego sprzetu elektronicznego.

Wyznaczony Pracownik regularnie sprawdza, czy na komputerach z dostepem
do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci ustala, kto korzystat z komputera i
moze odpowiada¢ za wprowadzenie niepozadanych tresci. Informacja o dziecku/
osobie, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
zostaje przekazana pedagogowi szkolnemu/psychologowi.

Pedagog szkolny/psycholog przeprowadza z dzieckiem, o ktérym mowa w poprzednim
punkcie, rozmowe na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku
przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog szkolny uzyska informacije, ze dziecko
jest krzywdzone, podejmuje odpowiednie dziatania.



D. Rodzice i opiekunowie

1. Szkota przedstawia rodzicom Polityke Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci
przed Krzywdzeniem oraz osobe odpowiedzialng — Koordynatora, drogg elektroniczna.

2. Rodzice sg informowani o planowanych w klasie lub szkole spotkaniach z zaproszonymi
specjalistami, zajmujgcymi sie profilaktykg zagrozen cywilizacyjnych dzieci i miodziezy. Jesli
rodzic nie wyraza zgody na udziat dziecka w takim spotkaniu — informuje o tym
wychowawcow.

3. Rodzice i Opiekunowie prawni mogg korzysta¢ z indywidualnej pomocy i wsparcia
udzielanego przez Pracownikdw szkoly lub uzyska¢ informacje o miejscach,
placowkach, stronach internetowych, ktore mogg by¢ wsparciem w pracy
wychowawczej oraz w przypadku szukania pomocy.

2. Programy stacjonarne w siedzibie Fundacji Manufaktura Mozliwosci” lub
organizowane bezposrednio przez Fundacje albo Partnerow/
Podwykonawcoéw Fundacji w innej lokalizaciji

I. Zajecia skierowane do dzieci i mtodziezy:

e Kluby dzieciece.
e Zajecia pozalekcyjne dla dzieci i mtodziezy.
e Kolonie i pétkolonie

Procedury podejmowania interwencji

1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy domowej

A. Osoba ktéra stwierdzita, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowania
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinna sporzadzi¢
notatke stuzbowg. Notatke przekazuje Koordynatorowi Polityki.

B. Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, opiekun wzywa
pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw
prawnych).

C. Koordynator lub osoba, ktérej koordynator powierzy to zadanie, przeprowadza
rozmowe z poszkodowanym dzieckiem.

D. Koordynator lub osoba odpowiedzialna kontaktuje sie z rodzicem, prawnym
opiekunem lub osobg z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. Zarzad powiadamia sad —
Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku zaniedbywania dziecka,
powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, oSmieszania, wciggania dziecka w konflikt
dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku widocznych oznak przemocy
fizycznej. (Zat nr 2)

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy ze strony pracownika.

A. Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgtasza problem
Koordynatorowi.



B.

Koordynator lub osoba, ktérej powierzy to zadanie, podejmujg dziatania w celu
zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem na temat
podejrzenia krzywdzenia, przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen.

Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, Koordynator
powiadamia o zdarzeniu rodzicéw i Zarzad. Ze spotkania z rodzicami sporzadza
notatke stuzbowa.

. Zarzad po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zmierzajgce do ukarania

pracownika karg porzadkowsg lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pracy.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. (zat. nr 2)

3. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w przez rodzica lub
cztonka rodziny innego dziecka.

A

Osoba bedaca swiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego czionka
rodziny innego dziecka zgtasza problem Koordynatorowi.

Koordynator przeprowadza rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat
zdarzenia: udzielajg pouczenia i podajg mozliwe sposoby rozwigzania sytuaciji.

O zdarzeniu, ktére zostato uznane za krzywdzenie dziecka oraz o rozmowie
przeprowadzonej przez Koordynatora z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego
dziecka, ktory krzywdzit dziecko, zostajg powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie
tego dziecka.

D. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad powiadamia policje lub
prokurature (Zat. nr 2)

4. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez inne
dziecko/dzieci

A.

Obowigzkiem opiekuna jest bezzwtoczna reakcja na akty agresji i przemocy i
rozmowa z ofiarg i sprawcg przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuaciji.

Dziecku bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc zgodnie z jego
potrzebami.

Jezeli stan dziecka, ktére byto ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng, po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

Jezeli akty agresiji i przemocy nie sg incydentalne, opiekun lub Koordynator
przeprowadzajg rozmowe z krzywdzonym dzieckiem i wyjasniajg, gdzie, kiedy
dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwos¢, rozmawiajg takze ze sprawcg /
sprawcami oraz z ewentualnymi swiadkami zdarzen.

Z dziecmi, ktére byty swiadkami przemocy, omawia przebieg zdarzenia tak, by
wskaza¢ w rozmowie, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na
krzywdzenie i komu zgtasza¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.

Jezeli akt agresiji/ przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest
procedura przewidziana przez prawo.

5. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy

A

Osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie Koordynatora lub
Zarzad



B. Osoba, ktérej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:

B.a)zebrac wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia,

B.b)porozmawia¢ z poszkodowanym dzieckiem (wsparcie psychiczne, porada),

B.c) porozmawia¢ ze sprawca, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigza¢ dziecko do
zaprzestania zachowan, ktére majg charakter przemocowy oraz zobowigzaé¢ do
usuniecia obrazliwych materiatow z sieci,

B.d) powiadomi¢ opiekunéw poszkodowanego dziecka o zdarzeniu,

B.e) powiadomi¢ opiekundéw sprawcy o zajsciu, omoéwi¢ z nimi zachowanie dziecka,

B.f) zaproponowaé¢ pomoc psychologiczno-pedagogiczng dzieciom (tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy) jezeli jest taka potrzeba,

B.g)w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i nadal krzywdzi inne
osoby — Zarzad podejmuje stosowne dziatania prawne,

B.h)w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany Koordynator lub
osoba z Zarzadu po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekunow
prawnych poszkodowanego dziecka o mozliwosci zawiadomienia policiji.

6. Procedura postepowania wobec dziecka z zaburzeniami zachowania, ktéry
zachowuje sie agresywnie w stosunku do innych lub siebie

A. Jezeli w czasie zaje¢ dziecko zachowuje sie agresywnie w stosunku do siebie lub
innych opiekun zostawia grupe pod opiekg innej osoby lub pracownika administraciji i
prowadzi dziecko do pracownika, ktéry moze sprawowac czasowg opiekg nad
dzieckiem z zaburzeniami zachowania.

B. Opiekun informuje Koordynatora (jesli sytuacja tego wymaga).

C. Jesli stan zdrowia dziecka lub dzieci wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,
pracownik wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow
lub opiekunow prawnych).

D. Opiekun przeprowadza rozmowe z poszkodowanym, a takze z dzieckiem, bedgcym
sprawcg oraz ze swiadkami zdarzenia.

E. W razie potrzeby opiekun zawiadamia i wzywa rodzicéw (prawnych opiekunow)
chorego dziecka i ewentualnego poszkodowanego.

F. Rodzicom/opiekunom zostaje udzielone wsparcie i informacja dokgd mogg zwrécic¢
sie o pomoc.

Il. Animacje dla dzieci: dzieci przekazane pod opieke animatorki/a
Procedury podejmowania interwencji

1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy domowej

A. Osoba ktéra stwierdzita, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowania
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinna sporzadzi¢
notatke stuzbowa. Notatke przekazuje Koordynatorowi.

B. Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia opiekun wzywa
pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw
prawnych).

C. Koordynator lub osoba, ktorej powierzy to zadanie przeprowadza rozmowe
z poszkodowanym dzieckiem.



D. Koordynator lub osoba odpowiedzialna kontaktuje sie z rodzicem, opiekunem
prawnym lub osobg z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. Zarzad powiadamia sad —
Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku zaniedbywania dziecka,
powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, oSmieszania, wciggania dziecka w konflikt
dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku widocznych oznak przemocy
fizycznej. (Zat. nr 2)

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy ze strony pracownika.

A. Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgtasza problem
Koordynatorowi.

B. Koordynator lub osoba, ktdrej powierzy to zadanie, podejmujg dziatania w celu
zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem na temat
podejrzenia krzywdzenia, przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzen.

C. Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, Koordynator
powiadamia o zdarzeniu rodzicéw i Zarzad. Ze spotkania z rodzicami sporzadza
notatke stuzbowa.

D. Zarzad po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zmierzajgce do ukarania
pracownika karg porzadkowsg lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pracy.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. (zat. nr 2)

lll. Kolonie i poétkolonie
Procedury podejmowania interwencji

1. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy domowej

A. Osoba ktdra stwierdzita, ze dziecko moze by¢ ofiarg przemocy (zaobserwowane lub
zgtoszone przez dziecko sytuacje: zaniedbywanie, powtarzajgce sie ponizanie,
upokarzanie, osmieszanie, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowania
nim oraz oznaki przemocy fizycznej np. siniaki, zadrapania) powinna sporzadzi¢
notatke stuzbowa. Notatke przekazuje Kierownikowi obozu i Koordynatorowi.

B. Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia, opiekun wzywa
pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekunéw
prawnych).

C. Kierownik wypoczynku lub osoba, ktérej powierzy to zadanie przeprowadza
rozmowe z poszkodowanym dzieckiem.

D. Kierownik wypoczynku lub osoba, ktérej powierzy to zadanie, kontaktuje sie z
rodzicem, prawnym opiekunem lub osobg z najblizszej rodziny pokrzywdzonego.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, Zarzad niezwiocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. Zarzad powiadamia sad —
Wydziat Rodzinny i Nieletnich — w przypadku zaniedbywania dziecka,
powtarzajgcego sie ponizania, upokarzania, oSmieszania, wciggania dziecka w konflikt
dorostych, manipulowania nim oraz w przypadku widocznych oznak przemocy
fizycznej. (Zat. nr 2)



2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg
przemocy ze strony pracownika.

A. Osoba podejrzewajgca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgtasza problem
Kierownikowi obozu i Koordynatorowi.

B. Kierownik lub osoba, ktérej powierzy to zadanie podejmujg dziatania w celu
zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracownikiem na temat
podejrzenia krzywdzenia, przekazanie uwag, poznanie jego wersji wydarzeh.

C. Jezeli rozmowy z dzieckiem potwierdzg krzywdzenie dziecka, Kierownik
powiadamia o zdarzeniu rodzicéw i Zarzad. Sporzadza notatke stuzbowa.

D. Zarzad po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zmierzajace do ukarania
pracownika karg porzadkowg lub dyscyplinarng, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa pracy.

E. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa Zarzad niezwtocznie
powiadamia policje lub prokurature na mocy art. 304 KPK. (zat. nr 2)

3. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez inne
dziecko/dzieci

A. Obowigzkiem opiekuna jest bezzwtoczna reakcja na akty agres;ji i przemocy i
rozmowa z ofiarg i sprawcg przemocy, stuzgca wyjasnieniu sytuacii.

B. Dziecku bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc zgodnie z jego
potrzebami.

C. Jezeli stan dziecka, ktore byto ofiarg krzywdzenia, wskazuje na zagrozenie jego
zdrowia lub zycia, pracownik wzywa pomoc medyczng, po wczesniejszym
powiadomieniu rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

D. Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne, opiekun przeprowadza rozmowe z
krzywdzonym dzieckiem i wyja$nia, gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich
czestotliwos¢, rozmawia takze ze sprawcg / sprawcami oraz z ewentualnymi
Swiadkami zdarzen.

E. Z dzieémi, ktére byty swiadkami przemocy, omawia przebieg zdarzenia tak, by
wskaza¢ w rozmowie, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na
krzywdzenie i komu zgtasza¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia.

F. Jezeli akt agresji/ przemocy ma znamiona czynu karalnego stosowana jest
procedura przewidziana przez prawo.

4. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy

A. Osoba posiadajgca wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie Kierownika i
Koordynatora.

B. Osoba, ktérej zgtoszono zdarzenie zobowigzana jest:

B.a)zebrac wszelkie mozliwe informacje na temat zdarzenia,

B.b)porozmawia¢ z poszkodowanym dzieckiem (wsparcie psychiczne, porada),

B.c) porozmawia¢ ze sprawca, ustali¢ okolicznosci zaj$cia, zobowigza¢ dziecko do
zaprzestania zachowan, ktére majg charakter przemocowy oraz zobowigza¢ do
usuniecia obrazliwych materiatow z sieci,

B.d) powiadomi¢ opiekunéw poszkodowanego dziecka o zdarzeniu,

B.e) powiadomi¢ opiekundéw sprawcy o zajsciu, omoéwi¢ z nimi zachowanie dziecka,

B.f) zaproponowa¢ pomoc psychologiczno-pedagogiczng dzieciom(tak
poszkodowanemu, jak i sprawcy) jezeli jest taka potrzeba,



B.g)w przypadku, gdy sprawca nie stosuje sie do ustalen i nadal krzywdzi inne
osoby — Zarzad podejmuje stosowne dziatania prawne.

B.h)w przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany Koordynator lub
osoba z Zarzadu po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicéw/ opiekundow
prawnych poszkodowanego dziecka o mozliwosci zawiadomienia policiji.

5. Procedura postepowania wobec dziecka z zaburzeniami zachowania, ktére
zachowuje sie agresywnie w stosunku do innych lub siebie

A

Jezeli w czasie zaje€ dziecko zachowuje sie agresywnie w stosunku do siebie lub
innych, opiekun zostawia grupe pod opiekg innej osoby lub pracownika
administracji i prowadzi dziecko do pracownika, ktéry moze sprawowaé czasowqg
opiekag nad dzieckiem z zaburzeniami zachowania.

Opiekun informuje Kierownika (jesli sytuacja tego wymaga).

C. Jesli stan zdrowia dziecka lub dzieci wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia,

pracownik wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow
lub opiekunéw prawnych).

Opiekun przeprowadza rozmowe z poszkodowanym a takze z dzieckiem, bedgcym
sprawcg oraz ze swiadkami zdarzenia.

Rodzicom/opiekunom zostaje udzielone wsparcie i informacja dokad mogg zwrdcic¢
sie 0 pomoc.



Zatacznik nr 1 — Wzor oswiadczenia o niekaralnosci

Ja nizej podpisanaly

legitymujgcaly sie
dOWOdem OSODIStYM. ... o

WYAANYIM PIZEZ.. ..ot ettt
(organ wydajgcy dowdd osobisty)

Swiadomaly odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 § 1 Kodeksu Karnego
przewidujgcego kare pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie fatszywych zeznan

oswiadczam

- ze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci i za przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy
sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie
zaréwno w Polsce jak i Ukrainie.

(wtasnoreczny podpis)



Zatacznik nr 2 — Jak napisa¢ zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Obowigzujace przepisy nie przewidujg okreslonej formy ani wymogow, jakim powinno podlegaé
pismo stanowigce zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa. Oznacza to, ze zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa mozesz
wiec napisa¢ w dowolny sposéb. Kluczowe jest, aby jasno wynikato z niego co, gdzie i w
jakich okolicznosciach miato miejsce.

Wazne jest, aby w zawiadomieniu umiescié:

a)
b)

miejscowos¢ i date sporzadzenia pisma,

dane osoby zawiadamiajacej (imie i nazwisko, adres miejsca zamieszkania, a takze
dane kontaktowe — numer telefonu i/lub e-mail) lub nazwe i adres instytucji
zgtaszajgcej przestepstwo,

dane osoby pokrzywdzonej — jezeli jest inna niz zawiadamiajgca,
okreslenie organu wraz z adresem, do ktérego kierowane jest zawiadomienie,
tytut pisma ,zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa”,

uzasadnienie, tj. szczegdtowe informacje w zakresie tego kto (w przypadku

posiadania takiej informaciji), kiedy, gdzie i w jakich okolicznosciach popefnit
przestepstwo, a w razie istnienia wskazanie rodzaju i wielkosci szkody (przy

przestepstwach przeciwko mieniu) czy tez odniesionych obrazen itd.,

dowody np. dane os6b, ktore posiadajg wiedze o przedmiotowym przestepstwie
i ktére mogtyby zosta¢ na tg okolicznos¢ przestuchane w charakterze swiadkow itd.
(zwtaszcza w sytuacji, gdy istnieje ryzyko ich utraty badz znieksztatcenia),

zatgczniki, w tym posiadang dokumentacje np. lekarskg (zaswiadczenie od lekarza,
obdukcja itd.),

podpis.



Zatacznik nr 3 — Wzoér wniosku o wglad w sytuacje dziecka

(whasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka)

Wydziat Rodziny i Nieletnich

(adres osoby/adres i piecze¢ instytucji zgtaszajgcej wniosek)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniej/go

zamieszkatej/go w

(adres zamieszkania dziecka)

UZASADNIENIE



(opis sytuaciji stanowigcej podstawe do ztozenia wniosku)

W zwigzku z powyzszym, wnosze o wydanie odpowiednich zarzgdzeh w celu
zabezpieczenia dobra matoletniego dziecka.

(podpis osoby sktadajacej wniosek)

Zatacznik nr 4 — Symptomy krzywdzenia

. Symptomy, ktére moga swiadczy¢, ze dziecko jest ofiarg przemocy psychicznej
lub fizycznej.

1. zachowanie: regres w rozwoju i funkcjonowaniu,

trudnosci szkolne,

izolowanie sie od otoczenia,

wycofanie sie z wczesniejszych aktywnosci,

apatia,

unikanie kontaktow z rowiesnikami,

agresja i zachowania autodestrukcyjne (samookaleczenia, préby samobdjcze,
zaburzenia odzywiania, uzaleznienia, wchodzenie w sytuacje ryzykowne),

o przestepczo$e;

2. psychosomatyka:

e zréznicowane objawy, takie jak: bole glowy, brzucha, bdle wedrujgce niejasnego
pochodzenia,

moczenie, zanieczyszczanie,

wysypki i inne zmiany na skérze,

wypadanie wiosow,

zaburzenia snu,

zahamowanie rozwoju fizycznego,

spadek wagi ciata,

czynnosci natretne, fobie,

choroby o nieustalonej etiologii;

3. objawy fizyczne na ciele dziecka:

pregi na plecach, nogach i rekach,

pekniecia skory,

strupy w miejscach przyczepu matzowin usznych do czaszki,

krwawe wylewy do obu gatek ocznych,

Slady od przypalania papierosem przypominajgce $lady po ospie,

zasinienia na ciele dziecka, szczegdlnie takie, kiedy jeden $lad pokrywa sie z drugim,
liczne, na réznym etapie gojenia Slady odbitej dtoni na ciele dziecka,

krwawe sine slady na podeszwach stép.

4. Dziecko moze mie¢ mysli i komunikowac je

jestem zle,

jestem winne, nic nie warte,
zastuguje na to,

nic mi sie nie udaje,

nikt mnie nie rozumie,

nikt mi nie uwierzy,

wszyscy majg lepiej,

Swiat tak wyglada,



nic sig¢ nie moze zmienic,

nikt mi nie pomoze,

doroéli sq Zi,

nie moge nikomu ufac,

sprawca mnie nienawidzi’kocha mnie, jestem dla niego wyjgtkowy, zalezy mu na mnie,
nikt nie moze sie o tym dowiedzieé, bo co sie wtedy stanie

Symptomy, ktére moga swiadczy¢, ze dziecko jest ofiarg przemocy seksualne;j.

1. zachowanie:

regres w rozwoju i funkcjonowaniu,

trudnosci szkolne,

izolowanie sie od otoczenia,

wycofanie sie z wczesniejszych aktywnosci,

apatia, unikanie kontaktéw z rowiesnikami,

agresja i zachowania autodestrukcyjne (samookaleczenia, préby samobdéjcze,
zaburzenia odzywiania, uzaleznienia, zachowania promiskuitywne, wchodzenie w
sytuacje ryzykowne),

przestepczose,

erotyzacja zachowanh w relacjach z réwiesnikami i osobami dorostymi,
zabawy/aktywnosci nieadekwatne do fazy rozwojowej, wskazujgce na podwyzszony
poziom seksualizaciji,

nieadekwatna do wieku wiedza na temat anatomii, fizjologii i seksualno$ci cztowieka,
koncentracja na problematyce seksualnej w wypowiedziach, zabawach, wytworach
plastycznych,

naporowa masturbacja utrudniajgca realizacje zadan,

nadreaktywnos¢, nadmierne pobudzenie emocjonalne;

2. psychosomatyka:

zréznicowane objawy, takie jak: béle gtowy, brzucha, bdle wedrujgce niejasnego
pochodzenia,

moczenie, zanieczyszczanie,

wysypki i inne zmiany na skorze,

wypadanie wioséw,

zaburzenia snu,

zahamowanie rozwoju fizycznego,

spadek wagi ciata,

czynnosci natretne, fobie,

choroby o nieustalonej etiologii;

3. objawy fizyczne/somatyczne:

choroby weneryczne przenoszone drogg ptciowa,

obecnos¢ plemnikéw w otworach ciata dziecka,

urazy genitaliéw i odbytu dziecka, infekcje i stany zapalne tych okolic,
cigza

4. Mysli i stowa

jestem zte, winne, brudne, nic nie warte,

zastuguje na to, nic mi sie nie udaje,

nikt mnie nie rozumie, nikt mi nie uwierzy,

wszyscy majg lepiej, Swiat tak wyglada, nic sie nie moze zmienic,

nikt mi nie pomoze,

dorosli s Zli, nie moge im ufac,

sprawca mnie nienawidzi’kocha mnie, jestem dla niego wyjgtkowa, zalezy mu na mnie,



nikt nie moze si¢ o tym dowiedzie¢,

musze dochowac tajemnicy;

uporczywe doswiadczanie przezytego urazu w snach i na jawie (w zabawie,
wspomnieniach, skojarzeniach)



Zatacznik nr 5 — Jak rozmawia¢ z dzieckiem

Jak rozmawia¢ z dzieckiem krzywdzonym:

Zadbaj o sprzyjajace warunki rozmowy: oddzielny pokdj, z dala od oséb postronnych,
brak pospiechu. Ten punkt dotyczy osoéb, ktére sg pedagogiem, psychologiem,
nauczycielem lub inng osobg wyznaczong do takiej rozmowy, np. animator, koordynator
Polityki Przeciwdziatania Przemocy i Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem Fundaciji.
Przyjmij pozycje ciata dostosowang do pozycji dziecka: usigdz lub przykucnij.

Uzywaj jezyka zrozumiatego dla dziecka.

Okazuj dziecku szacunek, akceptacje i empatyczne zrozumienie.

Badz cierpliwy — dziecko moze zaprzeczaé prawdzie.

Nie naciskaj na dziecko — wyznanie catej prawdy moze tgczyc¢ sie z ogromnym
lekiem.

Unikaj naprowadzania dziecka na odpowiedzi, ktére chciatbys ustyszec.

Okaz zrozumienie, ze nie tatwo jest méwic o trudnych sprawach, zwtaszcza jesli
dotyczg rodziny.

Pochwal za odwage podjecia rozmowy {j. nie za tres¢ rozmowy, lecz za to, ze mowi.
Badz swiadomy oznak zaniepokojenia dziecka o los rodzicow — nie wypowiadaj przy
nim negatywnych opinii o rodzicach.

Nazwij przemoc — przemocg i pokaz dziecku, ze nie jest winne tego, co zrobit
dorosty.

Wesprzyj dziecko — utwierdZz w przekonaniu, ze nie tylko je to spotkato, ze wiele
dzieci przezywa podobne problemy.

Wyijasnij dziecku w przystepny sposéb co zamierzasz dalej robi¢. Pamietaj, jak
trudna jest sytuacja dziecka ze wzgledu na: - wstyd - poczucie winy - strach przed
ponownym skrzywdzeniem - tajemnice - lojalno$¢ wobec sprawcy przemocy.

Co robi¢ w przypadku zgtoszenia przez dziecko wykorzystania seksualnego:

Zachowaj spokoj.

Stuchaj spokoijnie i traktuj matoletniego powaznie. Zadawaj pytania tylko w celu
uscidlenia. Nie zadawaj pytarn naprowadzajgcych i wirgcajgcych.

Nie sugeruj witasnych stow,uzywaj tylko stow matoletniego. Pozwdl matoletniemu
mowié w jego wiasnym tempie.

Stosuj aktywne stuchanie, ktére wyraza wspétczucie, spokoj i wsparcie. Nie okazu;j
szoku ani przerazenia w reakcji na stowa matoletniego.

Zapewnij matoletniego, ze wyjawiajgc ci wykorzystanie, postgpit wiasciwie.
Poinformuj matoletniego, ze zrobisz wszystko co mozesz, by mu pomac.

Powiedz matoletniemu, Ze on nie ponosi winy za zaistniatg sytuacje.

Zaproponuj matoletniemu, Zze bedziesz mu towarzyszy¢ w drodze do osoby, u ktdrej
uzyska dalszg pomoc.

Wyjasnij matoletniemu, ze tymi informacjami bedziesz musiaf(a) podzieli¢ sie z

innymi.

Pod koniec rozmowy poinformuj go, co zamierzasz dalej zrobi¢ i komu przekazesz
uzyskane informacije.

Pamietaj: osoba, ktéra jako pierwsza dowiaduje sie o zaistnieniu potencjalnego
przypadku wykorzystywania matoletniego, nie jest upowazniona do wydawania
decyzji, czy fakt naduzycia rzeczywiscie miat miejsce. Jest to zadanie dla
odpowiedzialnych organdw i instytucji, do ktérych sprawa zostanie skierowana na
dalszych etapach.

Jezeli wczedniej nie sporzgdzites(as) notatki, zapisz niezwlocznie przebieg rozmowy i
podpisz sie czytelnie pod nig.

Poinformuj o zaistniatej sytuacji twojego przetozonego.



Czego nie powinno sie robi¢:

Nie wpadaj w panike. Nie reaguj emocjonalnie.

Nie lekcewaz stéw matoletniego. Nie wyrazaj przypuszczen, sugestii, nie stawiaj
hipotez, ani nie przedstawiaj alternatywnych wyjasnien.

Nie wyrazaj opinii (ani negatywnych, ani pozytywnych) i komentarzy na temat
domniemanego sprawcy.

Nie wyciggaj dodatkowych informaciji. Nie dopytuj o szczegodly. To, co dziecko
powiedziato w sposéb wolny, jest nieprzekraczalng granicg. Stawianie pytan osobie,
ktéra komunikuje dany fakt, w rzeczywistosci moze mie¢ wptyw na sposéb, w jaki
pozniej przedstawi wydarzenia.

Nie sktadaj matoletniemu zadnych obietnic, ktére nie bedg mogty zosta¢ dotrzymane,
szczegolnie w kwestii poufnosci. Nie moéw niczego w stylu: ,obiecuje nikomu o tym
nie powiedzie¢” ani: ,to pozostanie tajemnicg”, itp.

Nie ujawniaj szczegdtow rozmowy osobom postronnym, a w szczegolnosci osobie,
ktérej matoletni postawit zarzuty.

Nie pro$ o powtarzanie opowiadania danej historii.
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